
Личный кабинет Красноярскэнергосбыт (krsk-sbit.ru) 

Иметь постоянный и безграничный доступ к информации о состоянии счетов 
об энергопотреблении теперь возможно. Личный онлайн кабинет – 

эффективный инструмент, который заменяет постоянные посещения 
разнообразных заведений для получения данных о текущих задолженностях и 
переплатах, показателях и самой процедуры оплаты услуг. Потратив 
несколько минут на заполнение поля для регистрации, в будущем Вы 
сэкономите значительную часть свободного времени и избавите себя от 
постоянного стояния в очередях и ожидания на телефонной линии 
техподдержки.  

 

Функционал личного кабинета для пользователей 

Для авторизированного пользователя в Личном кабинете портала 
Красноярскэнергосбыт доступно несколько функций. 

Плата счетов. Пользователь может произвести оплату за оказание услуг 
энергопотребления. Оплату можно осуществить онлайн с помощью 
банковской карты. Ссылка на оплату услуг размещена прямо в ЛК. 
Фактически, вместо стояния в очередях в банке или другом учреждении, Вы 
оплачиваете счета за энергопотребление за несколько минут и в несколько 
кликов мышкой. Интернет-взаимодействие упрощает процедуру оплаты 
услуг. 

Передача показаний данных учетного прибора. Те пользователи, которые 
установили личные счетчики для снятия значений о расходах электричества 
могут в режиме онлайн передавать данные счётчика сразу в компанию, минуя 
надобность ждать телефонную очередь. Необходимо только авторизоваться и 
в специальной вкладке заполнить необходимые поля. Стоит обратить 
внимание, что показатели стоит вносить в числах, определенных 
обслуживающей компанией, ведь именно по этим данным будут потом 
выписывать квитанции. 

Доступ к истории. В личном кабинете абонент может просмотреть историю 
начислений, выполненных и просроченных платежей, а также переданных 
показаний. На основе этих данных каждый пользователь сможет получить для 
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себя полную статистику энергопотребления, что позволить определить 
уровень растрат и в будущем сократить их до рационального уровня. 

Заявка в технический отдел. Благодаря возможностям ЛК можно прямо на 
сайте оформить заявку на установку, замену или ремонт индивидуального 
прибора учета. И это действительно занимает меньше времени, чем 
оформление той же заявки по телефону или непосредственно в компании. 

Возможность узнать контактный телефон и адрес отделения ПАО 
«Красноярскэнергосбыт» ответственного за Ваш участок. Это удобно для тех 
случаев, когда вопрос необходимо решить немедленно или же невозможно 
решить в режиме е-мейл переписки. 

Инструкция по регистрации в личном кабинете 

Зайдите на сайт Красноярскэнергосбыт (krsk-sbit.ru)  

 

При нажатии выбрать из открывшегося меню вариант, как вы хотите 
зарегистрироваться: как юрлицо или частный клиент (физическое лицо). 
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После нажатия откроется окно для авторизации. Если вы уже 
зарегистрированы, то введите свои регистрационные данные (почту или номер 
телефона) и пароль. Если вы не проходили регистрацию ранее, необходимо 
нажать «Зарегистрироваться». 

 

Откроется форма регистрации, которую нужно будет заполнить. 

Также необходимо выбрать способ активации учетной записи и нажать кнопку 
«Продолжить». Обязательно дождитесь кода активации и введите его в 
соответствующее поле. 



 

 



 

 

После ввода кода подтверждения или подтверждения регистрации в почте, вы 
сможете перейти в личный кабинет. Для входа в личный кабинет нужно будет 
ввести адрес электронной почты, на который вы зарегистрировались, либо 
номер телефона, а также пароль. 



 

Далее, на странице личного кабинета можно подключить лицевой счет, указав 
номер лицевого счета 12 знаков, фамилию, как указано в платежном 
документе. 

Также на этой странице можно изменить учетные данные (номер телефона, 
адрес электронной почты), сменить пароль, подключить переименовать 
лицевой счет. 

 



Регистрация завершена, теперь можно пользоваться функциями личного 
кабинета. 

 

Передать показания в личном кабинете Красноярскэнергосбыта 

Передать показания счетчиков электроэнергии можно на сайте организации. 
По ссылке: krsk-sbit.ru личный кабинет доступен всем клиентам компании. 
Авторизированные пользователи увидят в главном меню сайта разделы: 

 состояние счета, 
 передать показания, 
 оплатить. 

На главной странице личного кабинета в разделе Приборы учета доступна 
информация, касающаяся приборов учета. 

 

Чтобы передать показания на вкладке «Приборы учета»: 
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1. Введите текущие показания прибора учета. 
2. Обратите внимание, расход рассчитывается автоматически. 
3. Нажмите кнопку «Передать». 
4. Высветится надпись об успешной передачи показаний «Показания 

успешно приняты!» 

 

Пользование ЛК через мобильные платформы 

Для личного кабинета клиента действует единый логин и пароль вне 
зависимости от того, каким способом абонент в него входит: через сайт 
Красноярскэнергосбыта или мобильное приложение. 

Скачать приложение можно в Google Play Market. 

Если вы зарегистрированы для первого входа потребуется только логин и 
пароль. 

В мобильном приложении можно произвести оплату, передать показания, 
посмотреть историю платежей и переданных показаний счетчика, и т.д. 



 

 

История 

Передать показания 

Способы оплаты (карты) 


